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Eticky kodex, ke kterému se hlasi zaméstnanci i dobrovolni spolupracovnici a ktery je pro né
zavazny, vychazi z kiestanské hodnotové orientace, osoby Jezise Krista a preventivniho
vychovného stylu Dona Boska, ktery pocita s duchovnim rozmérem Clovéka. Kodex se
nezabyva pozadavky danymi legislativou, nebot’ je povazuje za pevné dané. Jeho cilem je
pfispivat ke zkulturfiovani prostfedi nadeho zafizeni pfedevsim v oblasti etiky jednani a
Citelnosti a poctivosti umysli. Vychazi z néj naSe chovani, jednani a vztahy ke klientdm,
zajemcum o sluzbu, verejnosti, k sobé navzajem i k zivotnimu prostiedi.

ETICKE ZASADY OBECNE
e Ctime zakladni eticky princip kfestanstvi vyjadfeny pfikazanim ,jednej vuéi ostatnim
tak, jak chces, aby oni jednali vici tobé*, zejména:
0 Ucta ke kazdému ¢lovéku bez ohledu na jeho plivod, etnickou a rasovou
pfislusnost, ekonomickou situaci, nabozenské a politické presvédceni;
Ucta k Zivotu od poceti po smrt;
prednostni pée o znevyhodnéné nebo ohrozené;
ochrana zivotniho prostfedi;
o podpora trvalych partnerskych (manzelskych) vztaha.
e Jedname s védomim, Ze na8e chovani je vzorem pro klienty zafizeni.
e Na zakladé znalosti, dovednosti a zkuSenosti pomahame jednotlivelim i skupinam pfi
jejich rozvoji a pfi FeSeni konfliktnich situaci.
e P¥i své Cinnosti se fidime poslanim organizace.
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ETICKE ZASADY VE VZTAHU KE KLIENTUM

e Vedeme klienty k odpovédnosti za vlastni Zivot a jednani a k odpovédnému pInéni
povinnosti pfiméfenych jejich véku a schopnostem.

e Ke klientim pfistupujeme se vstficnosti a pratelskym pfijetim.

e Ve svém chovani jsme transparentni a pro klienty srozumitelni. Jasnym a pfijatelnym
zpusobem vymezujeme nase ofekavani ve vztahu k nim, hranice a pravidla chovani
a dusledky plynouci z jejich pfekracovani.

e Nas pristup ke klientim je hodnotové transparentni: Hlasime se ke kifestanskym
hodnotam uvedenym vySe a pomahame nasim klientim vybudovat si vlastni
hodnotovy systém vychazejici z tradice nasi kultury a naboZenstvi. Pfitom se
varujeme manipulativnich technik.

e Nepouzivame vzhledem k nezletilym dotérny, zneuzivajici, sexualné provokativni,
ponizujici nebo kulturné nevhodny jazyk ¢i chovani. Nezveme nezletilého domd,
nezustavame s nim sami bez doprovodu, vyjma situaci, kdy by byl v bezprostfednim
nebezpeci ujmy nebo fyzického ohrozeni. Nepouzivame fyzické tresty. Pfi podezieni
na zneuziti &i obvinéni ze zneuZiti nezletilého ohlasime pfipad v souladu s
pfedepsanymi postupem.

e Zachovavame mi€enlivost o skute€nostech, které jsme se dozvédéli v souvislosti s
pusobenim v zafizeni a které se vztahuji ke klientim, s vyjimkou pedagogickych
konzultaci a porad v ramci zafizeni. V ostatnich pfipadech nas této povinnosti mize
zbavit klient nebo jeho zakonny zastupce pisemnym prohlasenim. Sou€asné jsme si
védomi povinnosti oznamit zavazné skutecnosti tykajici se klienta.

e NefeSime s klienty ani pfed nimi interni zaleZitosti zafizeni ani své osobni problémy
jakéhokoliv druhu.
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Respektujeme roli rodic¢l (zakonnych zastupcu) nezletilych klientd jako hlavnich
garantl vychovy, pfistupujeme k nim bez predsudki s védomim své profesionality a
odbornosti.

ETICKE ZASADY VE VZTAHU VEDOUCICH A PODRIZENYCH PRACOVNIKU

Odpovédné plnime povinnosti vyplyvajici ze zavazku nasi pracovni pozice.
Rozhodnuti vedeni pfijimame s respektem a loajalitou.

Reditel vytvari takové podminky, které umozniuji lendm pracovniho tymu zavazky
pfijmout a uplathovat je v souladu s timto kodexem.

Udrzujeme a podporujeme atmosféru spoluprace.

Zavazujeme se nezamlCovat sexualni obtéZovani a protizakonné jednani.
Vedouci pracovnici jsou si védomi moci, ktera z jejich postaveni vyplyva, a
nezneuzivaji ji.

ETICKE ZASADY KOLEGIALITY

Respektujeme znalosti a zkuSenosti kolegl a ostatnich odbornych pracovniku, rozdily
vnimame jako stimul a nikoliv pfekazku tvaréi spoluprace

Respektuje rozdily v nazorech a praktické ¢innosti kolegu a ostatnich odbornik.
Pfipominky k nim vyjadfujeme vhodnym zplisobem, za¢iname pfimym rozhovorem s
nimi, dale pfip. pfimym nadfizenym.

Upfednostiujeme tymovou spolupraci pfed separaci a individualnim pojetim sluzby.
Pfispivame k dobrému pracovnimu ovzdusi a svou praci vidime v Sir§im kontextu
spole¢ného dila v zafizeni.

Jsme si védomi, Ze nelze zcela oddélit praci a osobni zivot. Pracovnici

v partnerském, manzelském, Ci jiném blizkém vztahu dbaji na to, aby jejich vztah a
soukromy Zivot negativné neovliviioval jejich praci a naopak. Pracovnici jsou schopni
mozna napéti vznikla z vySe uvedenych vztahu reflektovat napfiklad na supervizich.

ETICKE ZASADY ODBORNOSTI A PROFESIONALITY

Dbame na zvySovani, pfipadné udrzovani prestize daného typu sluzby.
Snazime se o zvySovani odborné urovné, profesionality své prace a vlastniho
celozZivotniho vzdélavani a rozvoje.

NepirekraCujeme hranice vlastnich kompetenci, uvédomujeme si a respektujeme
vlastni limity a v pfipadé potfeby pozadame o pomoc.

PFi své praci zohledriujeme schopnosti a moznosti klientd.

Vyuzivame rliznych zplsobu ziskavani zpétné vazby.

Snazime se o to, aby ve vztahu mezi nasim zafizenim a jinymi organizacemi
poskytujicimi podobné sluzby nepfevladla rivalita a nekonstruktivni konkurence.

Zavazujeme se dbat o dobrou povést a dobré jméno naseho zafizeni, a to i mimo
nasi pracovni dobu.

Budujeme zdravé vztahy s klienty, aniz bychom je pfitom vazali na svou osobu.
Jsme zdraveé kriticti k metodam nasi prace a jsme otevieni Cerpat z progresivnich
inovaci i osvédcCené tradice.

Za hrubé poruseni tohoto kodexu se povazuje mimo jiné: Sifeni pomluv, umysiné zadrzovani
podstatnych informaci, Sifeni dezinformaci, vynaseni internich informaci (konkrétni
informace o konkétnich klientech, informace ze supervizi), vyhroZzovani a ponizovani,
nadavky, vysméch, agresivita a nedlstojné zachazeni ze strany nadfizenych.





